
 

 

 
 
 
Estimados Agentes, 
  
A fin de optimizar los procesos de creación y gestión de usuarios MAV, hemos 
implementado las siguientes modificaciones en la plataforma de Trading MAV: 
  

1.    Se eliminó el uso de la contraseña de gestión de usuarios, la misma se ha 
reemplazado por la propia contraseña del usuario. Esto con el fin de agilizar 
procesos que previamente requerían tener dos contraseñas. 

2.      Se reordenó el conjunto de roles de gestión de usuarios, especificando las 
responsabilidades que atañen a cada uno; esto considerando: 

•       Administrador de Cupos: los usuarios con este atributo pueden administrar 
cupos operativos de otros usuarios. Se habilita el acceso al menú “Gestión de 
Usuarios  à Gestión Cupos de Usuarios”. 

•       Administrador DMA: los usuarios con este atributo pueden crear, editar y/o 
solicitar la baja de usuarios DMA. Se habilita el acceso al menú “Gestión de 
Usuarios  à Adm. Usuarios DMA”.  

•        Master: los usuarios con este atributo pueden crear y/o editar usuarios para el 
Agente (es decir, todos los otros perfiles de usuarios que NO son DMA); y 
gestionar la habilitación, inhibición, desconexión y/o cambio contraseña de 
todos los usuarios. Se habilita el acceso al menú: Gestión de Usuarios  à Adm. de 
Usuarios. 
  

Estas mejoras estarán disponibles en Trading el día 16-10-23. 
  
En Gestión de Usuario MAV - Instructivo disponen del manual de uso y características 
de cada rol de usuarios mencionados previamente. 
  
Es carácter obligatorio que todo Agente miembro MAV disponga de al menos un 
Usuario Master. La documentación para presentar se encuentra disponible en la 
comunicación MAV Procedimiento Usuarios MAV y deberá ser remitida al área de 
Legales de este Mercado antes del 12-10-2023. 
  
Para verificar si un usuario es Master, el Agente podrá acceder a la Gestión de Usuario 
y visualizar si el usuario tiene una marcación en color verde. En dicho caso, sí es Master. 
De no tener esta marca, deberá realizar la gestión comentada a fin de evitar 
inhabilitaciones operativas. 
  
Para consultas por usuarios podrán comunicarse a sistemas@mav-sa.com.ar mientras 
que para consultas sobre la documentación requerida para alta de usuarios Master 
podrán contactar con legales@mav-sa.com.ar 
  
Saludos cordiales. 
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